
GUIDE PRATIQUE

Déshumidificateur après sinistre :
4 vérifications sans le dérégler
L'appareil doit souvent tourner sans interruption. Vous pouvez le surveiller sans le déplacer, sans toucher aux
réglages et sans compromettre l'assèchement.

1
La pièce est-elle restée comme le technicien l'a laissée ?
Ce que vous vérifiez : portes, fenêtres et ouvertures sont dans la position indiquée lors de l'installation.
Ce que vous faites : gardez cette configuration. N'aérez pas de votre propre initiative : cela peut ralentir le
séchage.

2
L'air circule-t-il librement autour de la machine ?
Ce que vous vérifiez : aucun rideau, meuble, carton ou linge ne bloque les grilles d'entrée et de sortie d'air.
Ce que vous faites : retirez seulement l'objet gênant. Laissez la machine exactement à sa place.

3
L'eau s'évacue-t-elle normalement ?
Ce que vous vérifiez : pas de fuite au sol, pas de tuyau plié ou écrasé, pas de voyant de bac plein ou
d'alarme répétée.
Ce que vous faites : prenez une photo du tuyau et de l'afficheur, puis appelez le technicien. Ne démontez
rien.

4
Voyez-vous un signe inhabituel ?
Ce que vous vérifiez : bruit nouveau, odeur de brûlé, câble abîmé, prise chaude, arrêt répété ou eau près du
branchement.
Ce que vous faites : éloignez-vous si la zone est mouillée. Ne touchez ni la prise ni la machine et appelez
immédiatement.

NE FAITES PAS CELA
• Couvrir l'appareil ou poser du linge dessus.
• Changer le mode ou la valeur affichée.
• Déplacer la machine, le câble ou le tuyau.
• La débrancher pour libérer la prise.

EN CAS DE DOUTE
Photographiez l'afficheur et l'installation, puis
contactez le technicien. S'il y a de l'eau près d'une
prise ou du câble, n'entrez pas dans la zone mouillée.

Pour comprendre le suivi d'un assèchement : solutions-apres-sinistre.fr/nos-metiers/assechement-technique/
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